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Turkish Airlines recibió el premio World Class de APEX por quinta vez
Turkish Airlines, la aerolínea de bandera de Türkiye, ha sido galardonada con el prestigioso premio “World Class” por parte de APEX (Airline Passenger Experience Association) por quinto año consecutivo. Con este reconocimiento, Turkish Airlines una vez más demuestra su compromiso con la excelencia en el posicionamiento global, la experiencia del pasajero y la calidad operativa.
La ceremonia de premios APEX/IFSA, celebrada en Long Beach, California, rindió homenaje a quienes impulsan los límites de la innovación, elevan la experiencia del cliente y juegan un papel vital en el avance de la industria aérea. En este evento, Turkish Airlines destacó al recibir el premio “World Class”, que representa la dedicación a ofrecer un servicio premium y una experiencia sobresaliente a los pasajeros.
Tras un exhaustivo proceso de deliberación llevado a cabo por profesionales de la industria, el premio “World Class” fue otorgado a Turkish Airlines en base a su desempeño ejemplar en cuatro categorías clave: Seguridad y Bienestar, Servicio y Experiencia del Pasajero, Sostenibilidad, y Ejecución de Alimentos y Bebidas.
Además del codiciado premio “World Class”, Turkish Airlines también fue reconocida por segundo año consecutivo como “Mejor en su Clase en la Categoría de Sostenibilidad World Class” y este año recibió el nuevo galardón “Mejor en su Clase en la Categoría de Ejecución de Alimentos y Bebidas World Class”.
Al comentar sobre los premios, el presidente de la Junta y del Comité Ejecutivo de Turkish Airlines, Prof. Ahmet Bolat, declaró:
 “Es un honor recibir el prestigioso premio ‘World Class’ de APEX por quinto año consecutivo, lo que reafirma nuestro liderazgo en la industria global de la aviación. Nuestros dos premios adicionales este año destacan aún más nuestro compromiso inquebrantable de ofrecer a nuestros pasajeros una experiencia gastronómica excepcional sobre las nubes, mientras seguimos impulsando la innovación e integrando la sostenibilidad en todas nuestras operaciones. Extiendo mi más sincero agradecimiento a toda la familia de Turkish Airlines por su dedicación para hacer posible estos logros, y a nuestros valiosos pasajeros por la confianza que depositan en nosotros.”
El CEO del Grupo APEX, Dr. Joe Leader, afirmó:
 “Turkish Airlines alcanza su quinto año consecutivo como aerolínea World Class de APEX en 2026, haciendo historia como la primera aerolínea en obtener dos premios de servicio World Class de APEX en un mismo año. Obtener la distinción 2026 APEX World Class Best Food & Beverage junto con el premio 2026 APEX World Class Sustainability frente a una competencia global formidable refleja un equilibrio entre la excelencia culinaria y el liderazgo medioambiental. Turkish Airlines sigue estableciendo un nuevo punto de referencia mundial al combinar una hospitalidad auténtica con innovación que redefine lo que los pasajeros pueden esperar de un viaje de clase mundial.”
Ratificando su nivel World Class en el diseño de menús que atienden los diversos gustos de sus pasajeros, Turkish Airlines ofrece una experiencia gastronómica a bordo meticulosamente preparada al más alto nivel, enriquecida con su característica hospitalidad turca. Asimismo, los esfuerzos de la aerolínea en su compromiso medioambiental con prácticas de sostenibilidad implementadas en áreas como la digitalización y la gestión de residuos marcan la pauta en la industria, tal como lo reconoce APEX.

Acerca de Turkish Airlines:
Establecida en 1933 con una flota de cinco aeronaves, Turkish Airlines, miembro de Star Alliance, cuenta actualmente con una flota de 490 aviones (de pasajeros y de carga) que vuelan a 355 destinos en todo el mundo: 300 internacionales y 53 nacionales en 131 países. Puedes encontrar más información sobre Turkish Airlines en su sitio web oficial www.turkishairlines.com o en sus cuentas oficiales de redes sociales en Facebook, X, YouTube, LinkedIn e Instagram.
Acerca de Star Alliance:
Establecida en 1997 como la primera alianza aérea verdaderamente global, la red Star Alliance fue fundada con una propuesta de valor centrada en el alcance mundial, el reconocimiento global y un servicio fluido. Desde sus inicios, ha ofrecido la red de aerolíneas más grande y completa del mundo, con un fuerte énfasis en mejorar la experiencia del cliente a lo largo de todo el recorrido con la Alianza. Las aerolíneas miembros son: Aegean Airlines, Air Canada, Air China, Air India, Air New Zealand, ANA, Asiana Airlines, Austrian, Avianca, Brussels Airlines, Copa Airlines, Croatia Airlines, EGYPTAIR, Ethiopian Airlines, EVA Air, LOT Polish Airlines, Lufthansa, Shenzhen Airlines, Singapore Airlines, South African Airways, SWISS, TAP Air Portugal, THAI, Turkish Airlines y United. En conjunto, la red de Star Alliance ofrece actualmente 17,837 vuelos diarios a más de 1,160 aeropuertos en 192 países. Además, los vuelos de conexión son complementados por el Socio Conector de Star Alliance: Juneyao Airlines. Oficina de Prensa de Star Alliance: Tel: +65 8729 6691 Correo electrónico: mediarelations@staralliance.com Visita nuestro sitio web o conecta con nosotros en redes sociales:   [image: ]  [image: ]  [image: ]  [image: ] [image: ]
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